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INTRODUGAO

Os critérios gerais para gestdo de fiscalizagdo, recebimento do objeto e pagamento encontram-se, respectivamente, no
item 11 (“GESTAO DE FISCALIZACAO”), item 12 (“RECEBIMENTO DO OBJETO”) e item 13 (“CRITERIOS DE MEDICAO E
PAGAMENTQ”) do Termo de Referéncia.

O objetivo deste anexo é apresentar as particularidades na gestdo, recebimento e pagamento dos itens existentes no
Anexo lll - Planilha de Formagéo de Pregos de Infraestrutura.

Este anexo apresenta também a metodologia de cada um dos indicadores utilizados no IMR — Instrumento de Medi¢do
de Resultados.

INDICADORES DE TEMPO DE ENTREGA (TE)

A qualidade do servico de elaboragdo dos relatdrios de vistoria, dos laudos estruturais e dos projetos, assim como do
servigo de fornecimento e instalagdo/implantagdo serd medida através do indicador de Tempo de Entrega de Servigo.

O objetivo do Indicador de Tempo de Entrega é garantir que o servigo fornecido seja entregue dentro de um prazo pré-
estabelecido.

O n3do atendimento da meta para o Indicador de Tempo de Entrega gerard glosa sobre o valor do respectivo servico em
fungdo dos dias em atraso.

O calculo da glosa didria em razdo do tempo de atraso na entrega do servico serd realizado pelo método exponencial.
Neste método, o valor percentual da glosa serd menor para resultados préoximos da meta, situagdo em que o impacto é
baixo para a Telebras, e maior a medida que os resultados se afastam da meta, refletindo o crescimento proporcional
do impacto para a Telebras.

A Tabela 1 mostra os valores percentuais da glosa didria e total em fung¢do dos dias de atraso na entrega do servico ou
auséncia de profissionais. Por exemplo, a glosa total para 10 dias de atraso serd igual a soma da glosa diaria dos primeiros
10 dias, ou seja, seraigual a 0,24 + 0,25 + 0,27 + 0,28 + 0,30+ 0,31 + 0,33 + 0,34 + 0,36 + 0,38 = 3,06%.

Tabela 1 - Calculo de glosa em percentagem para os indicadores de tempo de entrega.

Dias em atraso Glosa |Acumulado Dias em atraso Glosa | Acumulado
Diaria (%) (%) Diaria (%) (%)
1 0,24 0,24 21 0,65 8,74
2 0,25 0,49 22 0,69 9,43
3 0,27 0,76 23 0,72 10,15
4 0,28 1,04 24 0,76 10,91
5 0,30 1,34 25 0,80 11,71
6 0,31 1,65 26 0,84 12,55
7 0,33 1,98 27 0,88 13,43
8 0,34 2,32 28 0,93 14,36
9 0,36 2,68 29 0,98 15,34
10 0,38 3,06 30 1,03 16,37
11 0,40 3,46 31 1,08 17,45
12 0,42 3,88 32 1,13 18,58
13 0,44 4,32 33 1,19 19,77
14 0,46 4,78 34 1,25 21,02
15 0,49 5,27 35 1,32 22,34
16 0,51 5,78 36 1,38 23,72
17 0,54 6,32 37 1,45 25,17
18 0,56 6,88 38 1,53 26,70
19 0,59 7,47 39 1,61 28,31
20 0,62 8,09 40 1,69 30,00
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2.6 Auditoria remota aos equipamentos instalados. Os equipamentos a serem adquiridos por este Projeto Basico sdo

gerenciados remotamente, o que permite realizar auditorias fisicas (verificacdo do status de placas, médulos, fontes e

controladoras) e ldgicas (verificar se todas as configuragdes foram feitas e se o equipamento estd funcionando como o

esperado);

2.7 As tabelas a seguir apresentam os resumos dos indicadores a serem utilizados:

3 RESUMO DOS INDICADORES

N2 01 - Execugdo de Vistoria e Levantamento Técnico de Infraestrutura

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a execugdo de vistoria e levantamento técnico de engenharia na data programada.

Meta a cumprir

M=1
Cumprimento na data programada (evento Unico).
*0 valor de M é igual 1 devido a data de realizagdo da vistoria ser Unica.

Instrumento de medigdo

Planilha de Gestao

Forma de
acompanhamento

Pela Planilha de Gestdo, que registrard a data de realizagdo efetiva da Vistoria e Levantamento Técnico de
Engenharia conforme Cronograma pré-aprovado.

Periodicidade

Serd de acordo com o cronograma de vistorias acordado entre as partes.

Prazo para execugdo do+
Pedido de Compra

N3o se aplica, uma vez que a vistoria esta condicionada a um cronograma com terceiros.

Mecanismo de célculo

N3o se aplica

Inicio de vigéncia

Data da execugdo da vistoria.

Faixas de ajuste no
pagamento

Para vistoria realizada conforme cronograma, ndo serd aplicada glosa.

Para vistoria realizada em data diferente daquela programada, sera aplicada glosa de 15% do valor do Pedido
de Compra. As glosas serdo formalizadas no fechamento do processo de vistoria.

Observagdo: Caso a alteragdo de data ocorra por solicitagdo da Telebras ou de terceiros e que a CONTRATADA
ndo concorra para a ndo realizagdo da vistoria, ndo cabe o instrumento de glosa mencionado acima.

Valor da Glosa

Valor da Glosa = Valor do Servico * 15%
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Indicador

N2 02 - Prazo de Elaboragdo do Relatério de Vistoria de Infraestrutura

Item

Descrigdao

Finalidade

Garantir a elaboragédo e entrega do relatério de vistoria de infraestrutura no prazo contratual.

Meta a cumprir

M =5 dias corridos a partir da data de execugdo da Vistoria

Instrumento de medicdo

Planilha de Gestdo

Forma de
acompanhamento

Pela Planilha de Gestdo, que registrara a data de entrega do relatério e a data de execugdo da vistoria.

Periodicidade

No instante da emissdo do Termo de Aceitagdo de Servigo (TAS) pela Telebras.

Prazo para execugdo do+
Pedido de Compra

N = N2 de dias decorrido(s) entre a vistoria e o recebimento provisdrio do Relatério pela Telebras.

Mecanismo de célculo

D = dias corridos em atraso a partir da data prevista para o recebimento do servigo.

Inicio de vigéncia

Data da realizagdo da vistoria de infraestrutura em campo.

Faixas de ajuste no
pagamento

Indicador de Tempo de Entrega de Servigo (Tabela 2).

Valor da Glosa

Valor da Glosa = Valor do Servico * % Glosa total

Indicador

N2 03 - Prazo de Elaboragdo de Projeto Provisério de Instalagdo de Infraestrutura (PPI), Laudo de Avaliagdo Estrutural e Laudo

Estrutural para Furos

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a elaboragdo do Projeto Provisério de Instalagdo de Infraestrutura (PPI), do Laudo de Avaliagdo
Estrutural e do Laudo Estrutural para Furos no prazo contratual.

Meta a cumprir

M =10 dias corridos

Instrumento de medigdo

Planilha de Gestdao

Forma de
acompanhamento

Pela planilha de gestdo, que registrard a data de convocag¢do do Pedido de Compra e a data da emissdo do
Termo de Aceitagdo de Servigo (TAS).

Periodicidade

No instante da emissdo do Termo de Aceitacdo de Servigo (TAS) pela Telebras.

Prazo para execugdo do+
Pedido de Compra

N = N2 de dias desde a ciéncia da emissdo do Pedido de Compra pela Telebras até a formalizagdo do
recebimento pela Telebras.

Mecanismo de célculo

D = dias Uteis em atraso a partir da data prevista para o recebimento do servigo.

Inicio de vigéncia

Data da convocagdo para a prestagdo do servigo.

Faixas de ajuste no
pagamento

Indicador de Tempo de Entrega de Servigo (Tabela 2).

Valor da Glosa

Valor da Glosa = Valor do Servico * % Glosa total
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Indicador

N2 04 - Prazo de Entrega de Implantagdo de Infraestrutura Civil

Item

Descrigdao

Finalidade

Garantir o prazo de implantacdo de qualquer uma das infraestruturas civis basicas, constantes deste Termo de
Referéncia e seus ANEXOS, conforme cronograma, para Pedidos de Compra que contenham itens de material e
servigo de instalagdo.

Meta a cumprir

M = 25 dias corridos

Instrumento de medigcdo

Planilha de Gestdo

Forma de
acompanhamento

Pela planilha de gestdo, que registrara a data de convocagdo do Pedido de Compra e a data da emissdo do Termo
de Recebimento de Projeto (TRP).

Periodicidade

No instante da emissdo do Termo de Recebimento Provisério (TRP) pela Telebras.

Prazo para execugdo do+
Pedido de Compra

N = N2 de dias desde a ciéncia da convocag¢do do Pedido de Compra pela Telebras até a formalizagdo do
recebimento pela Telebras.

Mecanismo de célculo

D = dias Uteis em atraso a partir da data prevista para o recebimento do servigo.

Inicio de vigéncia

Data da convocagdo para a prestagdo do servigo.

Faixas de ajuste no
pagamento

Indicador de Tempo de Entrega de Servigo (Tabela 2).

Valor da Glosa

Valor da Glosa = Valor do Servico *» % Glosa total

Indicador

Ne 05 - Prazo de Entrega de Material/Equipamento de infraestrutura com Servigo de Instalagdo

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a entrega de material/equipamento de infraestrutura com servigo de instalagdo conforme cronograma,
para Pedidos de Compra que contenham itens de material/equipamento e servico de instalagdo.

Meta a cumprir

M = 30 dias corridos

Instrumento de medigdo

Planilha de Gestdo

Forma de
acompanhamento

Pela planilha de gestdo, que registrara a data de convocagdo do Pedido de Compra e a data da emissdo do Termo
de Recebimento de Projeto (TRP).

Periodicidade

No instante da emissdo do Termo de Recebimento Provisério (TRP) pela Telebras.

Prazo para execugdo do+
Pedido de Compra

N = N2 de dias desde a ciéncia da convocagdo do Pedido de Compra pela Telebras até a formalizagdo do
recebimento pela Telebras.

Mecanismo de célculo

D = dias Uteis em atraso a partir da data prevista para o recebimento do servigo.

Inicio de vigéncia

Data da convocagdo para a prestagdo do servigo.

Faixas de ajuste no
pagamento

Indicador de Tempo de Entrega de Servigo (Tabela 2).

Valor da Glosa

Valor da Glosa = Valor do Servico % Glosa total
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Indicador

N2 06 - Prazo de Entrega de Servigo de Integragdo das Geréncias no NOC Telebras

Item

Descrigdao

Finalidade

Garantir a execugdo do servigo integracdo das geréncias no NOC Telebras na data programada.

Meta a cumprir

M=1
Cumprimento na data programada (evento Unico).
*0O valor de M é igual 1 devido a data de realizagdo da vistoria ser Unica.

Instrumento de medigcdo

Planilha de Gestdo

Forma de
acompanhamento

Pela planilha de gestdo, que registrara a data de convocagdo do Pedido de Compra e a data de realizagdo
efetiva da atividade de integracdo das geréncias no NOC Telebras conforme cronograma pré-aprovado.

Periodicidade

Sera de acordo com o cronograma de integracdo acordado entre as partes.

Prazo para execugdo do+
Pedido de Compra

N = N2 de dias desde a ciéncia da convocagdo do Pedido de Compra pela Telebras até a formalizagdo do
recebimento pela Telebras.

Mecanismo de célculo

N3o se aplica

Inicio de vigéncia

Data da execugdo da integragdo.

Faixas de ajuste no
pagamento

Para o servigo de integragdo das geréncias no NOC Telebras realizado conforme cronograma, ndo serd aplica
glosa.

Para o servigo de Integragcdo das Geréncias no NOC Telebras realizado em data diferente daquela programada,
sera aplicada glosa de 15% do valor do Pedido de Compra. As glosas seréo formalizadas no fechamento do
processo de integragdo.

Observacdo: Caso a alteragdo de data ocorra por solicitagdo da Telebras ou de terceiros e que a CONTRATADA
ndo concorra para a ndo realizagdo da atividade, ndo cabe o instrumento de glosa mencionado acima.

Valor da Glosa

Valor da Glosa = Valor do Servigo * 15%
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